ZEFE.ORG - infolinia (+48) 814 608 814 - skuteczne pozyskiwanie dotacji

rok zatozenia 1990 - wartosc¢ zrealizowanych projektéw - ponad 250 min zt

Indywidualne wywiady SEFE
pogtebione (IDI)

Pozyskujemy fundusze unijne dla firm i instytucji na inwestycje oraz granty i dotacje na projekty B+R i
OZE.

Wiecej o ZEFE.ORG

Ustug consultingowe ZEFE.ORG
Doswiadczenie ZEFE.ORG

Referencje ZEFE.ORG
Kontakt

Opis metody IDI

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) to jakosciowa technika badawcza polegajgca na

prowadzeniu szczegétowej rozmowy twarzg w twarz z jednym respondentem. Celem jest

odkrycie jego motywacji, obaw i doswiadczen w kontekscie badanej ustugi lub produktu.

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczen

Pozyskalismy dotacje dla projektow o wartosci ponad 250 min zt


tel:+48814608814
http://www.zefe.org/Skuteczne_pozyskiwanie_dotacji_unijnych-1-267-26.html
http://www.zefe.org/Przygotowanie_wniosku_o_dotacje-1-223-22.html
http://www.zefe.org/Studium_wykonalnosci_projektu-1-186-17.html
http://www.zefe.org/Pozyskiwanie_funduszy_unijnych-1-189-21.html
http://www.zefe.org/Indywidualne_wywiady_poglebione_IDI-1-569-29_44.html
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Metoda IDI trwa zazwyczaj od 45 do 120 minut i moze by¢ prowadzona w studiu
badawczym lub online. Kluczowe jest petne skupienie badacza na rozmoéwecy, co pozwala

uzyskac gtebsze, bardziej szczere odpowiedzi niz w przypadku wywiadéw grupowych.

Zalety metody to wysoka jakos¢ i poufnosé uzyskanych danych, mozliwos¢ elastycznego
dopasowania pytan oraz gtebokie zrozumienie perspektywy respondenta. Do wyzwan nalezg

koszty na jednego uczestnika oraz czasochtonnos¢ procesu rekrutacji i analizy wynikow.

Struktura wywiadu IDI

Przygotowanie do wywiadu obejmuje opracowanie
scenariusza z neutralnymi pytaniami, ktére nie
podpowiadajg odpowiedzi. Wazne jest takze
zdefiniowanie celéw badania oraz rekrutacja

respondentow reprezentujgcych docelowe grupy.

.ORG X Kluczowe etapy wywiadu:

e powitanie i wprowadzenie, omoéwienie zasad poufnosci
e rozgrzewka: pytania otwarte o codzienne zachowania
e gteboka czes¢: pytania dotyczgce doswiadczen, motywaciji i barier

e podsumowanie: prosba o dodatkowe uwagi i refleksje

Rejestrowanie rozmowy umozliwia doktadng analize nagrania i transkrypcje odpowiedzi, co

zwieksza rzetelnos¢ wnioskow.

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczeri

Pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt.


tel:+48814608814
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Przykiady trzech sesji IDI

Sesja 1: uzytkownik aplikacji mobilnej fitness

Celem byto zrozumienie, co motywuje do regularnych treningéw i jakie funkcje aplikacji

poprawiajg zaangazowanie.

1. Pytanie 1: Co sktonito Cie do pobrania tej aplikacji? Odpowiedz 1: Szukatem prostego
narzedzia, ktére pomoze mi $ledzi¢ postepy i planowac treningi.

2. Pytanie 2: Jak wyglada Twoj typowy dzien treningowy? Odpowiedz 2: Zazwyczaj ¢wicze
rano przez 30—40 minut, aplikacja przypomina mi o rozgrzewce.

3. Pytanie 3: Ktéra funkcja jest dla Ciebie najbardziej uzyteczna? Odpowiedz 3: Statystyki
postepdw i przypomnienia. To one trzymajg mnie w ryzach.

4. Pytanie 4: Z jakimi problemami sie spotkates podczas korzystania? Odpowiedz 4:
Czasami synchronizacja z zegarkiem jest opdzniona, przez co dane nie sg wiarygodne.

5. Pytanie 5: Jak oceniasz interfejs aplikacji? Odpowiedz 5: Jest czytelny, ale brakuje mi
koloréw motywacyjnych i ikonek nagrod.

6. Pytanie 6: Co zmienitbys$ w aplikacji, gdybys mogt? OdpowiedzZ 6: Dodatbym wyzwania
grupowe i bardziej rozbudowane plany treningowe.

7. Pytanie 7: Czy polecitbys jg znajomym? Dlaczego? OdpowiedzZ 7: Tak, gtdwnie ze
wzgledu na prostote i automatyczne raporty.

8. Pytanie 8: Czy cos Cie zniechecito wytgczyc¢ aplikacje? Odpowiedz 8: Tylko gdy bateria

telefonu spada ponizej 20 procent i nie moge trenowac z GPS-em.

Sesja 2: klient bankowosci online

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczeri

Pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt.
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Badanie miato na celu zidentyfikowanie barier w korzystaniu z aplikacji mobilnej banku i
oczekiwan wobec nowych funkcji.

1. Pytanie 1: Jak czesto uzywasz aplikacji bankowej? Odpowiedz 1: Codziennie, gtéwnie do
sprawdzania salda i przelewow natychmiastowych.

2. Pytanie 2: Co najbardziej cenisz w dotychczasowym rozwigzaniu? Odpowiedz 2:
Intuicyjny widok konta i szybki dostep do historii transakcji.

3. Pytanie 3: Czy miates problemy z bezpieczeristwem? Odpowiedz 3: Nie, ale czasem
logowanie dwuetapowe trwa za dtugo.

4. Pytanie 4: Ktéra czesc interfejsu jest najmniej czytelna? Odpowiedz 4: Sekcja
planowania budzetu — brakuje wykreséw ttumaczgcych wydatki.

5. Pytanie 5: Jakie nowe ustugi chciatbys$ zobaczy¢? Odpowiedz 5: Automatyczne
podpowiedzi oszczednosci na podstawie moich zwyczajow wydatkowych.

6. Pytanie 6: Czy korzystasz z czatu z konsultantem? Odpowiedz 6: Rzadko, preferuje
infolinie, bo odpowiedz w aplikacji bywa opdzniona.

7. Pytanie 7: Jak bys$ ocenit szybkos$¢ dziatania aplikacji? Odpowiedz 7: Ogdlnie dobra, cho¢
przy stabszym internecie czasem si¢ zawiesza.

8. Pytanie 8: Co sktonitoby Cie do czestszego korzystania z aplikacji? Odpowiedz 8: Wiecej

personalizowanych powiadomien i analiza wydatkéw w czasie rzeczywistym.

Sesja 3: uczestnik platformy e-learningowej

Rozmowa miata na celu poznanie powoddw porzucania kurséw online i oczekiwan wobec

funkcji wspierajgcych motywacje.

1. Pytanie 1: Dlaczego wybrates te platforme? Odpowiedz 1: Polecit mi jg kolega, chwalit
interaktywny format materiatow.
2. Pytanie 2: lle kursow rozpoczates i ile ukonczytes? Odpowiedz 2: Rozpoczatem trzy, a

ukonczytem jeden — tylko ten najbardziej praktyczny.
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3. Pytanie 3: Co sktonito Cie do rezygnacji z pozostatych kurséw? Odpowiedz 3:
Materiaty byty zbyt teoretyczne i brakowato zadan praktycznych.

4. Pytanie 4: Jak oceniasz poziom wsparcia mentora? Odpowiedz 4: Czasem odpisuje po
kilku dniach, co frustruje w trakcie rozwigzywania zadan.

5. Pytanie 5: Co poprawitbys w module ocen peer-to-peer? Odpowiedz 5: Chciatbym
wiedziec, kto ocenia moje prace, zeby lepiej argumentowac swoje uwagi.

6. Pytanie 6: Czy korzystasz z forum dyskusyjnego? Odpowiedz 6: Tak, ale odpowiedzi
bywajg ogdlne i mato konkretne.

7. Pytanie 7: Jakie elementy gamifikacji najbardziej Cie angazujg? Odpowiedz 7: Odznaki za
kolejne zadania oraz rankingi najlepszych studentow.

8. Pytanie 8: Co sprawitoby, ze dokoniczytbys kazdy kurs? Odpowiedz 8: Krétsze moduty (po

10-15 minut), jasny plan nauki i czestsze webinary na zywo.

Ustug consultingowe ZEFE.ORG

ZEFE.ORG swiadczy kompleksowe ustugi zwigzane z pozyskiwaniem dotacji unijnych.
Pomagamy naszym klientom na kazdym etapie procesu, poczgwszy od analizy potrzeb i
oczekiwan, poprzez przygotowanie dokumentacji aplikacyjnej, az po reprezentacje klienta przed

instytucja finansujaca.

e Analiza potrzeb i oczekiwan klienta

e Dopasowanie projektu do mozliwosci wynikajgcych z ogtoszonych naboréw wnioskow

e Przygotowanie dokumentacji aplikacyjnej - przygotowanie studium wykonalnosci i
wniosku o dofinansowanie. Pomoc w skompletowaniu koniecznych zatgcznikdéw.

e Reprezentacja klienta przed instytucjg finansujaca

Wyrozniki:

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczeri

Pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt.
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e Ponad 30 lat doswiadczenia w pozyskiwaniu dotacji unijnych - rok zatozenia 1990
e Wysoka skutecznos$¢ (powyzej 90%)

e Zespot ekspertow z réznych dziedzin

e Pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt

e Nasi klienci sg zadowoleni z naszej pracy, co potwierdzajg wystawione referencje

Opracowania i dokumenty realizowane przez zesp6t ZEFE.ORG

e Opracowanie biznesplanu
e Opracowanie koncepcji projektu

e Kalkulacja kosztow i korzySci

e Analiza ekonomiczna projektu

e Studium wykonalnosci
e Whniosek o dofinansowanie

Doswiadczenie ZEFE.ORG

Przyktady projektow dla ktérych pozyskaliSmy dotacje unijne

e Budowa oczyszczalni sciekdw

e Narodowe Centrum Badawcze Mikrosystemow

e Termomodernizacja budynku ZUS

e Centrum Nanofotoniki

e Laboratorium Technologii Mikrosystemdw i Nanostruktur Krzemowych Centrum
Doskonatosci MANTARC

e Zintegrowana obstuga miedzynarodowego transportu drogowego w Polsce

e Rozbudowa sieci kanalizacyjnej

e Budowa drogi wojewddzkiej

e Budowa drogi gminnej

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczen

Pozyskalismy dotacje dla projektow o wartosci ponad 250 min zt.


tel:+48814608814
http://www.zefe.org/referencje_studia_wykonalnosci_raporty_OOS-7-16-16.html
http://www.zefe.org/Analiza_kosztow_i_korzysci_projektow_inwestycyjnych-1-250-22.html
http://www.zefe.org/Wykonanie_analizy_ekonomicznej_projektu-1-265-21.html
http://www.zefe.org/Studium_wykonalnosci-1-200-21.html
http://www.zefe.org/Wniosek_o_dofinansowanie-1-243-22.html
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e Budowa obwodnicy miejskiej

e Wyposazenie laboratorium w sprzet badawczy - infrastruktura badawcza
e Termomodernizacja catego budynku

e Odnawialne zrédta energii

e Budowa hali produkcyjnej

e Rewitalizacja centrum miasta

e Zakup maszyn i urzadzen

e Starorzecze Wisty

e Budowa kanalizacji sanitarnej

e Budowa zbiornikow retencyjnych

e Zabezpieczenie przed powodzig miasta Rzeszowa

e Wdrozenie nowych technologii

e Wojewddzki System Ostrzegania, Alarmowania i Informowania
e Budowa i organizacja centrum alarmowego 112

e Rozwdj marketingu

e Wspomaganie rozwoju gospodarczego miasta

e Innowacje w przetworstwie rolno-spozywczym

e Innowacyjne rozwigzania biznesowe

Referencje ZEFE.ORG

Nasza firma posiada bogate doswiadczenie w pozyskiwaniu dotacji unijnych. Dotychczas
pomoglismy wielu przedsiebiorcom w realizacji ich projektéw. Poczawszy od Phare 2000

pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt.

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczeri

Pozyskalismy dotacje dla projektéw o wartosci ponad 250 min zt.


tel:+48814608814
http://www.zefe.org/referencje_studia_wykonalnosci_raporty_OOS-7-16-16.html
http://www.zefe.org/Lista_zrealizowanych_projektow-1-82-17.html
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2u2: Ministerstwo Infrastruktury
oste . Ministry of Infrastructure

Polska Akademia Nauk

Instytut Technologii Elektronowej
Al Lotnikdow 32/46. 02-668 Warszawa

Kontakt

Zapraszamy do kontaktu. Skontaktuj sie z nami, aby dowiedzie¢ sie wiecej o naszych ustugach i

mozliwosciach pozyskania dotacji dla Twojedo projektu.

infolinia ZEFE.ORG (+48) 814 608 814

ZEFE.ORG - rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczenri 2 E F E q

Zrealizowane projekty o wartosci ponad 250 min zt

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczen

Pozyskalismy dotacje dla projektow o wartosci ponad 250 min zt.


tel:+48814608814
http://www.zefe.org/Formularz_ewaluacji_projektu_ZEFE_ORG-12-14.html
http://www.zefe.org/Formularz_ewaluacji_projektu_ZEFE_ORG-12-14.html
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ZEFE.ORG - rok zatoZzenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczen

Pozyskalismy dotacje dla projektéw o warto$ci ponad 250 min z1.

Wykonujemy studia wykonalnosci i analizy ekonomiczne. Pozyskujemy dotacje dla firm, dotacji
dla samorzgddw oraz granty i dotacje dla instytucji naukowych na projekty OZE i projekty B+R.

e doradztwo na etapie tworzenia koncepcji projektu w oparciu o Kryteria wyboru projektow,
tak aby maksymalizowac¢ szanse na uzyskanie dofinansowania

e przygotowanie wniosku o dofinansowanie

e przygotowanie studium wykonalnosci

e przygotowanie analizy kosztoéw i korzysci

e przygotowanie analiz finansowo - ekonomicznych

e przygotowanie wymaganych zatgcznikéw (bez dokumentoéw i zezwolen formalno —
prawnych, technicznych czy informatycznych)

e pomoc w kompletacji pozostatych zatgcznikow oraz ztozeniu wniosku o dofinansowanie

e wsparcie na etapie oceny projektu, biezgcy kontakt z instytucjg oceniajgcg w celu

wyjasniania uwagi, odpowiedzi na uwagi, itp.

infolinia (+48) 814 608 814

studium wykonalnos$ci do KPO

studium wykonalnosci do FEnIKS

studium wykonalnosci do POIiS

pozyskiwanie dotacji

rok zatozenia 1990 - ponad 30 lat doswiadczen

Pozyskalismy dotacje dla projektow o wartosci ponad 250 min zt.


tel:+48814608814
http://www.zefe.org/Lista_zrealizowanych_projektow-1-82-17.html
http://www.zefe.org/Dotacje_dla_firm-1-222-22.html
http://www.zefe.org/Pozyskiwanie_dotacji_dla_samorzadow-1-218-22.html
http://www.zefe.org/Pozyskiwanie_dotacji_dla_samorzadow-1-218-22.html
http://www.zefe.org/Pozyskiwanie_grantow_dotacji_dla_instytucji_naukowych-1-219-22.html
tel:+48814608814
http://www.zefe.org/Studium_wykonalnosci_do_KPO-1-236-17.html
http://www.zefe.org/Studium_wykonalnosci_do_FEnIKS-1-237-17.html
http://www.zefe.org/Studium_wykonalnosci_do_POIiS-1-249-17.html
http://www.zefe.org/Pozyskiwanie_dotacji-1-209-21.html
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